REGULAMIN SWIADCZENIA USEUG TURYSTYCZNYCH -
OBOZOW ALPHACAMP ORGANIZOWANYCH PRZEZ RADOStAWA BRZOZKE

Zamieszczone w Regulaminie ogdlne warunki umoéw o udziat w imprezie turystycznej — w obozie
AlphaCamp stanowiq integralng czes¢ kazdej umowy o udziat w imprezie turystycznej — w obozie
AlphaCamp i okreslajg zasady rezerwacji, ptatnosci oraz wykonania ustug turystycznych organizowanych
przez Radostawa Brzézke oraz zasady udziatu w ustugach turystycznych organizowanych przez Radostawa
Brzozke.

§1
Organizator

1. Radostaw Brzozka prowadzacy dziatalnos¢ gospodarcza pod firma Radostaw Brzdzka,
ul. Woronicza 78/43, 02-640 Warszawa, adres do korespondencji: ul. Woronicza 78/43, 02-640
Warszawa, wpisany do Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalnosci Gospodarczej
Rzeczypospolitej Polskiej, NIP: 7742453261, REGON: 611322021 jest organizatorem turystyki
w rozumieniu przepisu art. 4 pkt 8) ustawy z dnia 24 listopada 2017 r. o imprezach turystycznych
i powigzanych ustugach turystycznych (Dz. U.z 2019 r., poz. 548 tj. ze zm.), wpisanym do rejestru
organizatoréw turystyki i przedsiebiorcow ufatwiajacych nabywanie powiazanych ustug
turystycznych prowadzonego przez Marszatka Wojewodztwa Mazowieckiego pod numerem:
2205.

2. Radostaw Brzézka jako przedsiebiorca wpisany do rejestru organizatoréw turystyki
i przedsiebiorcow utatwiajacych nabywanie powigzanych ustug turystycznych, o ktérym mowa
w art. 22 ust. 2 Ustawy jest réwniez organizatorem wypoczynku w rozumieniu przepiséw ustawy
z dnia 7 wrzesnia 1991 r. o systemie oswiaty (Dz.U. z 2019 r. poz. 1481 t,j. ze zm.) i organizuje
wypoczynek dzieci w formie Obozéw AlphaCamp.

3. Celem Obozéw AlphaCamp jest pogtebianie i rozszerzanie wiedzy dzieci, potaczenie nauki
z aktywnym wypoczynkiem, rozwijanie zainteresowan i uzdolnien dzieci.

4. Realizacja obozéw AlphaCamp odbywa sie zgodnie z zasadami rownosci szans i pici, poprzez
zagwarantowanie rownego dostepu do informacji na tematu Obozu AlphaCamp, udziatu w nim
oraz jednakowe kryteria oceny dzieci biorgcych w nim udziat.

5. Organizator jest obowigzany zgtosi¢ Kuratorium Oswiaty w Warszawie zamiar zorganizowania
wypoczynku, zgodnie z przepisem art. 92d ustawy z dnia 7 wrzesnia 1991 r. o systemie oswiaty
(Dz.U.z 2019 r. poz. 1481 t,. ze zm.).

§2
Definicje
llekro¢ w Regulaminie jest mowa o:
1) Karcie Kwalifikacyjnej — nalezy przez to rozumie¢ karte kwalifikacyjng, o ktdrej mowa
w przepisie art. 92k ustawy z dnia 7 wrzesnia 1991 r. o systemie oswiaty (Dz.U. z 2019 r. poz.
1481 t,j. ze zm.), zawierajaca nastepujace informacje: 1) informacje dotyczace wypoczynku: forme
wypoczynku, termin wypoczynku, adres wypoczynku, miejsce lokalizacji wypoczynku lub trase
wypoczynku, w tym nazwe kraju w przypadku wypoczynku organizowanego za granicg oraz
2) informacje dotyczace Uczestnika: imie (imiona) i nazwisko Uczestnika oraz imiona i nazwiska

jego Rodzicéw, rok urodzenia, adres zamieszkania Uczestnika, a w przypadku gdy Uczestnik jest
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3)

6)

7)

niepetnoletni - adres zamieszkania jego Rodzicéw lub adres ich pobytu, jezeli jest inny niz adres
zamieszkania, numer telefonu Rodzicow lub osoby wskazanej przez petnoletniego Uczestnika,
informacje o specjalnych potrzebach edukacyjnych Uczestnika, w szczegolnosci o potrzebach
wynikajacych  z  niepetnosprawnosci, niedostosowania spotecznego lub  zagrozenia
niedostosowaniem spotecznym, istotne dane o stanie zdrowia, rozwoju psychofizycznym
i stosowanej diecie Uczestnika oraz jego numer PESEL w celu potwierdzenia prawa do $wiadczen
opieki zdrowotnej, zgode Rodzicéw Uczestnika albo zgode petnoletniego Uczestnika na
przetwarzanie danych osobowych na potrzeby zapewnienia bezpieczenstwa i ochrony zdrowia
Uczestnika, zgodnie z przepisami RODO, decyzje Organizatora o zakwalifikowaniu Uczestnika
do udziatu w Obozie AlphaCamp, potwierdzenie przez kierownika Obozu AlphaCamp pobytu
Uczestnika w miejscu Obozu AlphaCamp w okreslonym terminie albo informacje kierownika
Obozu AlphaCamp o skroceniu tego pobytu, informacje kierownika wypoczynku o stanie
zdrowia uczestnika w czasie trwania Obozu AlphaCamp oraz o chorobach przebytych w jego
trakcie, informacje i spostrzezenia wychowawcy Obozu AlphaCamp dotyczace Uczestnika;
Kliencie — nalezy przez to rozumieé konsumenta - osobe fizyczng dokonujaca z przedsiebiorca
czynnosci prawnej niezwigzanej bezposrednio z jej dziatalnoscig gospodarcza lub zawodowa,
ktory zamierza zawrzec lub zawart z Organizatorem Umowe na swoja rzecz lub na rzecz innej
osoby, a takze konsument, na ktérego przeniesiono, zgodnie z przepisem art. 43 ust. 1 Ustawy,
prawo do korzystania z ustug turystycznych objetych uprzednio zawartg Umowa;

Minimalnej liczbie Uczestnikéw — nalezy przez to rozumie¢ minimalng liczbe Uczestnikéw
warunkujaca odbycie sie Obozu AlphaCamp w okreslonym terminie, czyli co najmniej 30
Uczestnikow;

Niezgodnosci — nalezy przez to rozumie¢ niewykonanie lub nienalezyte wykonanie ustug
turystycznych objetych impreza turystyczng — Obozem AlphaCamp;

Obozie AlphaCamp - nalezy przez to rozumie¢ organizowang przez Organizatora impreze
turystyczna w rozumieniu przepisu art. 4 pkt 2) Ustawy, tj. potaczenie co najmniej dwdch réznych
rodzajow ustug turystycznych na potrzeby tej samej podrozy lub wakacji, a takze wypoczynek
organizowany dla dzieci i mtodziezy w celach rekreacyjnych, potagczony ze szkoleniem lub
pogtebianiem wiedzy, rozwijaniem zainteresowan, uzdolnien lub kompetencji spotecznych
dzieci i mtodziezy, trwajacy nieprzerwanie co najmniej 2 dni, w czasie ferii letnich i zimowych
oraz wiosennej i zimowej przerwy Swiatecznej, w kraju lub za granicg;

Organizatorze — nalezy przez to rozumie¢ Radostawa Brzdzke prowadzacego dziatalnosé
gospodarcza pod firma Radostaw Brzdzka, ul. Woronicza 78/43, 02-640 Warszawa, adres do
korespondencji: ul. Woronicza 78/43, 02-640 Warszawa, wpisanego do Centralnej Ewidencji
i Informacji o Dziatalnosci Gospodarczej Rzeczypospolitej Polskiej, NIP: 7742453261, REGON:
611322021, ktdry jest organizatorem turystyki wpisanym do rejestru organizatoréw turystyki
i przedsiebiorcédw utatwiajacych nabywanie powigzanych ustug turystycznych prowadzonego
przez Marszatka Wojewddztwa Mazowieckiego pod numerem: 2205 oraz organizatorem
wypoczynku dzieci i mtodziezy w formie Obozow AlphaCamp;

Regulaminie — nalezy przez to rozumie¢ niniejszy regulamin $wiadczenia ustug turystycznych
przez Radostawa Brzdzke organizujacego obozy AlphaCamp, stanowiacy integralng czesc¢
Umowy;

RODO - nalezy przez to rozumie¢ rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)

2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku
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9)

z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz
uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych);
Rodzicu - nalezy przez to rozumieé rodzica Uczestnika, jak réwniez prawnego opiekuna

Uczestnika oraz osobe sprawujaca piecze zastepcza nad Uczestnikiem;

10) Trwatym nosniku - nalezy przez to rozumie¢ materiat lub narzedzie umozliwiajace Klientowi

lub Organizatorowi przechowywanie informacji kierowanych osobiscie do niego, w sposob
umozliwiajacy dostep do informacji w przysztosci przez czas odpowiedni do celéw, jakim te
informacje stuza, i ktoére pozwalaja na odtworzenie przechowywanych informagji

W niezmienionej postaci;

11) Uczestniku — nalezy przez to rozumiec osobe bioragca udziat w Obozie AlphaCamp;

12) Umowie — nalezy przez to rozumie¢ umowe o udziat w imprezie turystycznej - w obozie

AlphaCamp - zawarta pomiedzy Organizatorem a Klientem, ktorej Regulamin jest integralna
czescig;

13) Ustawie — nalezy przez to rozumie¢ ustawe z dnia 24 listopada 2017 r. o imprezach

turystycznych i powiazanych ustugach turystycznych (Dz. U. z 2019 r., poz. 548 tj. ze zm.);

14) Zapisie — nalezy przez to rozumie¢ jednorazowa czynno$¢ dokonywanga przez Klienta, bedacego

Rodzicem, z wykorzystaniem interaktywnego formularza zapisu znajdujacego sie w aplikacji
dostepnej na stronie internetowej: https://copernicus.alphacamp.pl w celu zapisania Uczestnika

na Obodz AlphaCamp.

§3
Zawarcie Umowy
Zapis przez Klienta Uczestnika na Oboz AlphaCamp nastepuje poprzez wypetnienie
interaktywnego formularza Zapisu znajdujacego sie w aplikacji dostepnej na stronie
internetowej:
https://copernicus.alphacamp.pl. Interaktywny formularz Zapisu, o ktérym mowa w zdaniu

poprzedzajagcym umozliwia wykrywanie i korygowanie btedéw we wprowadzanych przez Klienta

danych.

Celem dokonania Zapisu Klient zobowigzany jest do:

1)  potwierdzenia, Zze wszystkie dane podane w interaktywnym formularzu Zapisu sa prawdziwe,

2) zapoznania sie z trescig Regulaminu i akceptacji Regulaminu,

3) zapoznania sie z trescig Polityki Ochrony Danych Osobowych Organizatora i wyrazenia
zgody na przetwarzanie przez Organizatora danych osobowych podanych w interaktywnym
formularzu Zapisu, niezbednych do wypetnienia Karty Kwalifikacyjnej,

4) wyrazenia zgody na stosowanie faktur elektronicznych w przypadku zawarcia Umowy, z tym
zastrzezeniem, ze w przypadku, gdy Klient nie wyraza zgody na stosowanie faktur
elektronicznych, proszony jest o bezposredni kontakt z Organizatorem na adres poczty
elektronicznej Organizatora: info@alphacamp.pl.

Po dokonaniu przez Klienta Zapisu Uczestnika na Oboz AlphaCamp, na podany w formularzu

Zapisu adres poczty elektronicznej Rodzica - Klienta zostanie wystane automatyczne

potwierdzenie wptywu Zapisu do Organizatora.

Maksymalnie w ciggu 48 godzin od potwierdzenia wptywu Zapisu do Organizatora, na podany

w formularzu Zapisu adres poczty elektronicznej Rodzica — Klienta zostanie wystana:
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5.

1) informacja o odmowie zakwalifikowania Uczestnika do udziatu w Obozie AlphaCamp
z podaniem przyczyn odmowy albo

2) informacja o wstepnym zakwalifikowaniu Uczestnika do udziatu w Obozie AlphaCamp wraz
z opisem wybranego Obozu AlphaCamp (programem wybranego Obozu AlphaCamp),
Regulaminem, wzorem Umowy wraz z zatacznikami, w tym Karta Kwalifikacyjna
i Oswiadczeniem o obowigzkowych szczepieniach ochronnych, wzglednie réwniez z innymi
dokumentami regulujagcymi udziat w Obozie AlphaCamp albo

3) informacja o wpisaniu Uczestnika na liste rezerwowa wybranego Obozu AlphaCamp
w przypadku braku dostepnych miejsc na wybrany Obo6z AlphaCamp w chwili dokonania
Zapisu, z tym zastrzezeniem, ze Klient moze w kazdej chwili anulowaé Zapis Uczestnika
wpisanego na liste rezerwowa wybranego Obozu AlphaCamp poprzez aplikacje dostepna
na stronie internetowej: https://copernicus.alphacamp.pl albo kontaktujac sie bezposrednio

z Organizatorem za posrednictwem wiadomosci e-mail wystanej na adres:

info@alphacamp.pl. Wpisanie Uczestnika na liste rezerwowa nie oznacza automatycznego

zakwalifikowania Uczestnika do udziatu w Obozie AlphaCamp.
W przypadku wstepnego zakwalifikowania Uczestnika do udziatu w Obozie AlphaCamp,
o ktéorym mowa w ust. 4 pkt 2) niniejszego paragrafu, na podany w formularzu Zapisu adres
poczty elektronicznej Rodzica — Klienta zostanie wystany réwniez link aktywacyjny.
Kliknieciem w przestany przez Organizatora link aktywacyjny, o ktérym mowa w ust. 5
niniejszego paragrafu, Klient potwierdza otrzymanie dokumentéw regulujacych udziat w Obozie
AlphaCamp przestanych uprzednio Klientowi przez Organizatora zgodnie z ust. 4 pkt 2) i zostaje
przekierowany na strone, na ktérej znajdzie wszystkie dokumenty regulujace udziat w Obozie
AlphaCamp przestane uprzednio Klientowi przez Organizatora zgodnie z ust. 4 pkt 2), tj.
program wybranego Obozu AlphaCamp, Regulamin, wzér Umowy wraz z zatgcznikami, w tym
Karte Kwalifikacyjng i Oswiadczenie o obowigzkowych szczepieniach ochronnych, wzglednie
réwniez inne dokumenty regulujace udziat w Obozie AlphaCamp przestane Klientowi przez
Organizatora zgodnie z ust. 4 pkt 2) niniejszego paragrafu. Celem zawarcia Umowy Klient klika
w przycisk ,AKCEPTUJE", znajdujacy sie na dole strony, o ktérej mowa wyzej. Klikniecie w
przycisk ,AKCEPTUJE", o ktérym mowa w zdaniu poprzedzajacym jest réwnoznaczne z
akceptacja Regulaminu, postanowien zawartych w Umowie oraz w zatacznikach do
Umowy, wzglednie réwniez innych dokumentéw regulujacych udziat w Obozie
AlphaCamp przestanych Klientowi przez Organizatora zgodnie z ust. 4 pkt 2) niniejszego
paragrafu oraz z zawarciem Umowy.
Zawarcie Umowy nastepuje w chwili klikniecia przez Klienta w przycisk ,AKCEPTUJE", o ktérym
mowa w ust. 6 niniejszego paragrafu.
Klient przed zawarciem Umowy zobowiazany jest do zapoznania sie z opisem wybranego Obozu
AlphaCamp, Regulaminem, wzorem Umowy wraz z zatacznikami, w tym Karta Kwalifikacyjna
i Oswiadczeniem o obowigzkowych szczepieniach ochronnych oraz wzglednie innymi
dokumentami przestanymi Klientowi przez Organizatora zgodnie z ust. 4 pkt 2) niniejszego
paragrafu, dostepnymi réwniez na stronie, ktéra wyswietli sie po kliknieciu w link aktywacyjny,
o ktérym mowa w ust. 5 niniejszego paragrafu oraz ich akceptacgji.
Niezwtocznie po zawarciu Umowy Organizator utrwala, zabezpiecza i udostepnia Klientowi na
Trwatym nosniku na adres poczty elektronicznej Rodzica — Klienta podany w formularzu Zapisu

kopie tej Umowy lub potwierdzenie jej zawarcia.
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10. Klient, ktéry zawart Umowe poza lokalem przedsigbiorstwa w rozumieniu art. 2 pkt 2 ustawy
z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta (Dz. U. z 2019 r,, poz. 134 t. ze zm.), otrzymuje
kopie lub potwierdzenie zawarcia Umowy w postaci papierowej lub, jezeli wyrazi na to zgode,
na innym trwatym nosniku.’

11. Link aktywacyjny, o ktéorym mowa w ust. 5 niniejszego paragrafu pozostaje aktywny przez 48
godzin od jego wystania przez Organizatora na adres poczty elektronicznej Rodzica — Klienta.
W przypadku kliknigcia przez Klienta w link aktywacyjny po uptywnie 48 godzin od jego wystania
przez Organizatora pojawi sie komunikat z informacja o wygasnieciu linku aktywacyjnego
i koniecznosci bezposredniego kontaktu z Organizatorem na adres poczty elektronicznej
Organizatora: info@alphacamp.pl.

12. Tytutem zawarcia Umowy Klient jest zobowigzany do:

1) zaptaty catosci wskazanej w Umowie ceny Obozu AlphaCamp zgodnie z § 6 Regulaminu,
w tym zgodnie z harmonogramem ptfatnosci wskazanym w Umowie i dostepnym w aplikagji

dostepnej na stronie internetowej https://copernicus.alphacamp.pl oraz

2) doreczenia Organizatorowi prawidtowo wypetnionej i podpisanej Karty Kwalifikacyjnej oraz
podpisanego Oswiadczenia o obowigzkowych szczepieniach ochronnych, ktérego wzér
stanowi Zatacznik nr 7 do Umowy, wzglednie réwniez innych dokumentédw niezbednych lub
wymaganych przepisami prawa, ktére przestane zostaty Klientowi przez Organizatora
zgodnie z ust. 4 pkt 2) niniejszego paragrafu, na adres korespondencyjny Organizatora,
wskazany
w § 1 ust. 1 Regulaminu w terminie 7 (siedmiu) dni od zawarcia Umowy - nie p6zniej jednak
niz w dniu rozpoczecia wybranego Obozu AlphaCamp.

13. Brak doreczenia Organizatorowi wypetnionej i podpisanej przez Rodzica - Klienta egzemplarza
Karty Kwalifikacyjnej oraz podpisanego Oswiadczenia o obowigzkowych szczepieniach
ochronnych, wzglednie réwniez innych niezbednych lub wymaganych przepisami prawa
dokumentoéw przestanych Klientowi przez Organizatora zgodnie z ust. 4 pkt 2) niniejszego
paragrafu, przed rozpoczeciem wybranego Obozu AlphaCamp, najpdzniej w dniu jego
rozpoczecia, stanowi podstawe do odmowy dopuszczenia/ zakwalifikowania Uczestnika do
udziatu w Obozie AlphaCamp oraz uprawnia do odstapienia od zawartej Umowy przez
Organizatora.

14. Informacje umieszczone na stronie internetowej https://alphacamp.pl nie stanowig oferty

zawarcia umowy w mys| przepiséw Kodeksu Cywilnego i majg wytacznie charakter informacyjny.

15. Umowa jest zawierana w jezyku polskim.

§4
Odmowa przyjecia Uczestnika na Oboz AlphaCamp
1. Organizator zastrzega sobie prawo do odmowy przyjecia/zakwalifikowania Uczestnika na Obdz

AlphaCamp w przypadku:

Tart. 2 pkt 2 ustawy z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta (Dz. U. z 2019 r,, poz. 134 tj. ze zm.): umowa zawarta poza lokalem przedsiebiorstwa - umowa
z konsumentem zawarta: a) przy jednoczesnej fizycznej obecnosci stron w miejscu, ktore nie jest lokalem przedsiebiorstwa danego przedsiebiorcy, b) w wyniku przyjecia
oferty ztozonej przez konsumenta w okolicznosciach, o ktérych mowa w lit. a, ¢) w lokalu przedsiebiorstwa danego przedsiebiorcy lub za pomoca Srodkdw porozumiewania
sie na odlegtos¢ bezposrednio po tym, jak nawigzano indywidualny i osobisty kontakt z konsumentem w miejscu, ktére nie jest lokalem przedsiebiorstwa danego
przedsiebiorcy, przy jednoczesnej fizycznej obecnosci stron, d) podczas wycieczki zorganizowanej przez przedsiebiorce, ktérej celem lub skutkiem jest promocja oraz
zawieranie umoéw
z konsumentami.
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1) udokumentowanego istotnego naruszenia przez Klienta lub Uczestnika w przesztosci
Umowy, Regulaminu lub innych regulaminéw zwigzanych z Obozem AlphaCamp, w
szczegblnosci ich naruszenia skutkujacego wydaleniem Uczestnika z Obozu AlphaCamp w
latach ubiegtych,

2) dysfunkcji zdrowotnych Uczestnika, ktére uniemozliwiajg Organizatorowi zapewnienie
Uczestnikowi witasciwej opieki lub stanowig zagrozenie dla zycia lub zdrowia innych
Uczestnikdéw, przy czym Klient jest zobowigzany do powiadomienia Organizatora
w momencie Zapisu o dysfunkcjach zdrowotnych Uczestnika,

3) braku udokumentowania w ksigzeczce szczepien Uczestnika poddania Uczestnika
obowigzkowym szczepieniom ochronnym wymaganym zgodnie z obowigzujacymi
przepisami prawa, w tym Rozporzadzeniem Ministra Zdrowia z dnia 18 sierpnia 2011 r. w
sprawie obowigzkowych szczepien ochronnych (Dz.U.2018.753 t,.), a takze w przypadku
niepoddania Uczestnika obowigzkowym szczepieniom ochronnym wymaganym zgodnie z
obowiagzujacymi przepisami prawa, w tym Rozporzadzeniem Ministra Zdrowia z dnia 18
sierpnia 2011 r. w sprawie obowigzkowych szczepieh ochronnych (Dz.U.2018.753 t,j.),

4) opisanym w § 3 ust. 13 Regulaminu lub innych postanowieniach Regulaminu.

Odmowa przyjecia/zakwalifikowania Uczestnika na Obdz AlphaCamp skutkuje:

1) odmowa zawarcia Umowy — jezeli odmowa nastapita przed zawarciem Umowy, lub

2) odstgpieniem od juz zawartej Umowy przez Organizatora i zwrotem dokonanych przez
Klienta na rzecz Organizatora wptat z tytutu Umowy w terminie 14 (czternastu) dni od dnia
odstapienia od Umowy — jezeli odmowa nastapita po zawarciu Umowy.

Wstepne zakwalifikowanie Uczestnika do udziatu w Obozie, nie pozbawia Organizatora

mozliwosci podjecia decyzji o ostatecznej odmowie przyjecia/zakwalifikowania Uczestnika do

udziatu w Obozie AlphaCamp.

§5
Cena

Udziat Uczestnika w Obozie AlphaCamp jest odptatny.

Cena Obozu AlphaCamp wskazana jest w Umowie i obejmuje:

1) podatek od towardw i ustug,

2) transport z punktu zbiérki w miejscu wskazanym w programie danego Obozu AlphaCamp
do miejsca zakwaterowania Uczestnikdw oraz transport z miejsca zakwaterowania
Uczestnikédw do punktu odbioru Uczestnikow w miejscu wskazanym w programie danego
Obozu AlphaCamp,

3) zakwaterowanie w 2-, 3-, 5- i 6-osobowych pokojach z tazienkami w wybranym obiekcie
zakwaterowania na czas trwania Obozu AlphaCamp,

4) catodziennie wyzywienie — $niadanie, obiad, kolacje,

5) udziat w zajeciach i warsztatach z edukatorami i animatorami,

6) opieke wykwalifikowanych wychowawcow,

7) ubezpieczenie NNW,

8) udziat w atrakcjach dodatkowych - dodatkowych warsztatach, zajeciach rekreacyjno-
sportowych i integracyjnych przewidzianych w programie Obozu AlphaCamp

w zaleznosci od infrastruktury dostepnej w ramach Obozu AlphaCamp.



§6
Platnosci
Klient zobowigzany jest do dokonania wptat tytutem zaptaty za udziat Uczestnika w Obozie
AlphaCamp zgodnie z harmonogramem ptatnosci wskazanym w Umowie i dostepnym w
aplikacji dostepnej na stronie internetowej https://copernicus.alphacamp.pl.

Klient jest zobowigzany do zaptaty catosci wskazanej w Umowie ceny Obozu AlphaCamp nie
pdzniej niz w terminie wskazanym w Umowie.

Za dzieh wptaty uznaje sie kazdorazowo dzieh uznania rachunku bankowego Organizatora.
Wszelkie ptatnosci dokonywane przez Klienta na rzecz Organizatora z tytutu Umowy powinny
by¢ dokonywane przelewem na rachunek bankowy Organizatora w mBanku o numerze:
27 1140 2004 0000 3402 5222 5192. W tytule przelewu wpisac nalezy imie i nazwisko Uczestnika
Obozu AlphaCamp i date Obozu AlphaCamp.

Niedopetnienie warunkdéw ptatnosci, o ktérych mowa w niniejszym paragrafie, w tym opdznienie
w ptatnosci ktorejkolwiek z rat ustalonych w harmonogramie ptatnosci wskazanym w Umowie,
jest rébwnoznaczne z uprawnieniem Organizatora do rozwigzania Umowy ze skutkiem
natychmiastowym, bez uprzedniego wzywania do zaptaty zalegtosci. W takim wypadku
Organizator jest uprawniony do obcigzenia Klienta kosztami rezygnacji z uczestnictwa w Obozie
AlphaCamp, w wysokosci i na zasadach okreslonych w § 10 ust. 3 - 6 Regulaminu.

Wystawienie faktury za Ob6z AlphaCamp na rzecz Klienta nie bedacego podatnikiem VAT moze
nastapi¢ w przypadku zgtoszenia przez Klienta zadania wystawienia faktury, jezeli zgdanie to
zostato zgtoszone w terminie 3 (trzech) miesiecy, liczac od konca miesigca, w ktérym zakonczono
Oboz AlphaCamp. Wystawienie faktury na rzecz Klienta dziatajagcego w charakterze podatnika
VAT nastepuje zgodnie z aktualnymi przepisami prawa podatkowego.

§7
Zmiana cen po zawarciu Umowy

Organizator zastrzega sobie po zawarciu Umowy, a przed rozpoczeciem Obozu AlphaCamp

mozliwos$¢ zmiany ceny ustalonej w Umowie, w tym jej podwyzszenia, w drodze jednostronnego

oswiadczenia woli.

Zmiana cen, o ktorej mowa w ust. 1 niniejszego paragrafu jest mozliwa wylacznie jako

bezposredni skutek zmiany:

1) ceny przewozow pasazerskich wynikajacych ze zmiany kosztow paliwa lub innych Zrédet
zasilania - nie mniejszego niz 15% wzrostu/spadku tych kosztéw;

2) wysokosci podatkéw lub optat od ustug turystycznych objetych Umowa, natozonych przez
podmioty, ktére nie biorg bezposredniego udziatu w realizacji imprezy turystycznej, w tym
podatkdw turystycznych, optat lotniskowych lub optaty za wejscie na poktad i zejscie na lad
w portach oraz na lotniskach - nie mnigjszego niz 10% wzrostu/spadku tych podatkéw lub
optat;

3) kurséw walut majacych znaczenie dla danego Obozu AlphaCamp - nie mniejszego niz 10 %
wzrostu/spadku cen walut.

Cena ustalona w Umowie nie moze by¢ podwyzszona w okresie 20 (dwudziestu) dni przed data

rozpoczecia Obozu AlphaCamp.

Organizator powiadamia Klienta na Trwatym nosniku, w sposéb jasny i zrozumiaty, o zmianie

ceny oraz uzasadnia podwyzke i wskazuje sposdb jej obliczenia.
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5. Klient ma prawo do obnizki ceny odpowiadajacej obnizeniu kosztéw, o ktérych mowa w ust. 2
niniejszego paragrafu, ktére nastgpito po zawarciu Umowy, a przed rozpoczeciem Obozu
AlphaCamp.

6. W przypadku obnizenia ceny Organizator moze odliczy¢ od zwrotu naleznego Klientowi
rzeczywiste koszty obstugi. Na zadanie Klienta Organizator przedstawia dowod poniesionych
kosztow obstugi.

§8
Zmiana warunkéw Umowy przed rozpoczeciem Obozu AlphaCamp

1. Organizator zastrzega sobie prawo dokonania jednostronnie zmiany warunkéw Umowy przed
rozpoczeciem Obozu AlphaCamp, jezeli zmiana ta ma charakter nieznaczny
i Organizator poinformuje Klienta o tej zmianie na Trwatym nosniku.
2. Organizator, ktéry przed rozpoczeciem Obozu AlphaCamp:
1) jest zmuszony zmieni¢ gtdwne wiasciwosci ustug turystycznych, o ktérych mowa w art. 40
ust. 1 pkt 1) Ustawy?, lub
2) nie moze spetni¢ specjalnych wymagan, o ktérych mowa w art. 42 ust. 4 pkt 4, tj. wymagan,
o ktérych Klient powiadomit Organizatora i na ktére strony Umowy wyrazity zgode, lub
3) proponuje podwyzszenie ceny przekraczajace 8% catkowitej ceny Obozu AlphaCamp
zgodnie z art. 45 ust. 2 Ustawy?,
- niezwtocznie powiadamia o tym Klienta na Trwatym nosniku. Organizator moze jednoczesnie
zaoferowac Klientowi zastepcza impreze turystyczna, w miare mozliwosci o tej samej lub wyzszej
jakosci.
3. Klient, wedtug swego wyboru, w terminie wyznaczonym przez Organizatora informuje go, ze:
1) przyjmuje proponowang zmiange Umowy albo
2) odstepuje od Umowy za zwrotem wszystkich wniesionych wptat i bez obowiazku wniesienia
optaty za odstgpienie, zgodnie z postanowieniami § 10 Regulaminu, albo
3) odstepuje od Umowy oraz przyjmuje zastepcza impreze turystyczna.
4. Jezeli zmiany Umowy lub zastepcza impreza turystyczna, o ktérych mowa w niniejszym
paragrafie, prowadza do obnizenia jakosci lub kosztow Obozu AlphaCamp, Klient jest

uprawniony do odpowiedniego obnizenia ceny.

§9
Przeniesienie uprawnien z tytutlu Umowy na inna osobe

2 Art. 40 ust. 1 pkt 1) Ustawy: Organizator turystyki lub agent turystyczny, w przypadku gdy impreza turystyczna jest sprzedawana za jego posrednictwem, udziela podréznemu,
zanim podrozny ten zwigze sie jakgkolwiek umowg o udziat w imprezie turystycznej lub odpowiadajqcq jej ofertq, nastepujgcych informacji: 1) dotyczqcych gtéwnych wiasciwosci
ustug turystycznych: a) miejsce pobytu, trase i czas trwania imprezy, w tym co najmniej przyblizonqg date poczqtkowq i koricowq oraz liczbe noclegéw zapewnianych w trakcie
imprezy turystycznej, b) rodzaj, klase, kategorie lub charakter srodka transportu, a takze informacje dotyczqce przejazdéw, w szczegélnosci czas i miejsce wyjazdéw oraz postojéw,
a jezeli doktadny czas nie zostat jeszcze okreslony - o przyblizonym czasie wyjazdu i powrotu, c) potozenie, rodzaj i kategorig obiektu zakwaterowania, wedtug przepiséw kraju
pobytu, d) liczbe i rodzaj positkéw, e) szczegotowy program zwiedzania, wycieczki lub inne ustugi uwzglednione w cenie imprezy turystycznej, f) czy jakiekolwiek ustugi turystyczne
bedq swiadczone w grupie, oraz - jesli to mozliwe - o przyblizonej liczebnosci grupy, g) informacje o wymaganiach jezykowych, w przypadku gdy skorzystanie przez podréznego
z niektorych ustug turystycznych bedzie zalezato od skutecznej komunikagji ustnej, h) informacje o dostepnosci ustug turystycznych dla osob o ograniczonej sprawnosci ruchowej,
a takze, na wniosek podréznego, doktadne informacje na temat mozliwosci ich dostosowania do jego potrzeb.

3 Art. 45 ust. 2 Ustawy: Umowa o udziat w imprezie turystycznej okresla, w jaki sposéb bedq obliczane zmiany cen. Podwyzszenie cen jest mozliwe wyltqcznie jako bezposredni
skutek zmiany: 1) ceny przewozéw pasazerskich wynikajgcych ze zmiany kosztéw paliwa lub innych Zrédet zasilania; 2) wysokosci podatkéw lub optat od ustug turystycznych
objetych umowgq o udziat w imprezie turystycznej, natozonych przez podmioty, ktére nie biorg bezposredniego udziatu w realizacji imprezy turystycznej, w tym podatkow
turystycznych, optat lotniskowych lub optaty za wejscie na poktad i zejscie na lgd w portach oraz na lotniskach; 3) kursow walut majgcych znaczenie dla danej imprezy turystycznej.
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Klient moze bez zgody Organizatora przenies¢ na osobe spetniajacg warunki udziatu w Obozie
AlphaCamp wszystkie przystugujgce mu z tytutu Umowy uprawnienia, jezeli jednoczesnie osoba
ta przejmuje wszystkie wynikajace z tej Umowy obowiazki.

Przeniesienie uprawnien i przejecie obowiagzkdw, o ktérych mowa w ust. 1 niniejszego paragrafu,
jest skuteczne wobec Organizatora, jezeli Klient zawiadomi go o tym na Trwatym nosniku
w rozsgdnym terminie. Zawiadomienie ztozone nie pdzniej niz 7 (siedem) dni przed
rozpoczeciem Obozu AlphaCamp uwaza sie w kazdym przypadku za ztozone w rozsadnym
terminie.

Jezeli przeniesienie uprawnien i przejecie obowiazkdéw, o ktérych mowa w ust. 1, bedzie wigzac
sie dla Organizatora z dodatkowymi kosztami, zadajac ich zaptaty ma on obowiazek wykazac je
Klientowi. Koszty te musza byé zasadne i nie moga przekraczal rzeczywistych kosztéw
poniesionych przez Organizatora na skutek przeniesienia Umowy.

Za nieuiszczong cze$é¢ ceny Obozu AlphaCamp oraz koszty poniesione przez Organizatora
w wyniku zmiany Uczestnika, Klient i osoba przejmujaca jego uprawnienia odpowiadaja
solidarnie.

§10
Odstapienie od Umowy przez Klienta
Klient moze odstagpi¢ od Umowy w kazdym czasie przed rozpoczeciem Obozu AlphaCamp
zgodnie z postanowieniami niniejszego paragrafu.
Oswiadczenie o odstgpieniu od Umowy powinno zostaé sporzadzone przez Klienta na pismie
i wystane pocztg na adres Organizatora wskazany w § 1 ust. 1 Regulaminu. Wzér o$wiadczenia
o odstagpieniu od Umowy stanowi Zatacznik nr 1 do Regulaminu. Za date odstapienia od Umowy
przyjmuje sie dzien doreczenia Organizatorowi oswiadczenia o odstgpieniu od Umowy.
W przypadku odstapienia od Umowy przez Klienta, Organizator zastrzega sobie prawo zadania
zaptaty petnych kosztéw ubezpieczenia oraz kwot stanowigcych réwnowartos$é rzeczywistych
kosztow w wysokosci nie wyzszej niz ustalona na zasadach okreslonych w ust. 5 niniejszego
paragrafu w zwigzku z dokonanymi juz przygotowaniami do zorganizowania Obozu AlphaCamp.
Przy obliczaniu naleznych do zaptaty kwot uwzglednia sie koszty, jakie zostaty zaoszczedzone, a
takze mozliwos¢ alternatywnego wykorzystania przez Organizatora danego Obozu AlphaCamp.
Na zadanie Klienta Organizator uzasadni wysokos¢ opat za odstagpienie od Umowy.
Organizator zastrzega sobie prawo do zadania kosztéw, o ktérych mowa w ust. 3 wyzej takze
w kazdym przypadku, gdy Uczestnik nie wezmie udzialu w Obozie AlphaCamp
z przyczyn niezaleznych od Organizatora, w szczegdlnosci z powodu niedopetnienia warunkéw
ptatnosci, o ktérych mowa w § 6 ust. 7 Regulaminu
Klient jest zobowigzany do zaptacenia na rzecz Organizatora odpowiednigj i uzasadnionej optaty
za odstapienie od Umowy, ktéra standardowo wynosi (za jednego Uczestnika):
1) 400 zt w przypadku odstapienia od umowy w terminie do 50 dni przed terminem
rozpoczecia Obozu AlphaCamp;
2) kwote odpowiadajagcg 50% ustalonej w Umowie ceny, jezeli rezygnacja nastgpita
w terminie od 49 do 30 dni przed terminem rozpoczecia Obozu AlphaCamp,
3) kwote odpowiadajagca 60% ustalonej w Umowie ceny, jezeli rezygnacja nastgpita

w terminie od 29 do 21 dni przed rozpoczeciem Obozu AlphaCamp,



4) kwote odpowiadajaca 70% ustalonej w Umowie ceny, jezeli rezygnacja nastapita
w terminie od 20 do 15 dni przed rozpoczeciem Obozu AlphaCamp,
5) kwote odpowiadajaca 80% ustalonej w Umowie ceny, jezeli rezygnacja nastapita
w terminie od 14 do 6 dni przed rozpoczeciem Obozu AlphaCamp,
6) kwote odpowiadajaca 95 % ustalonej w Umowie ceny, jezeli rezygnacja nastgpita
w terminie od 5 dni i krocej przed rozpoczeciem Obozu AlphaCamp Ilub
w zwiagzku z nierozpoczeciem Obozu AlphaCamp przez Uczestnika.
Koszty, o ktorych mowa w ust. 3 -5 niniejszego paragrafu, ptatne beda w terminie 7 (siedmiu)
dni od dnia doreczenia wezwania. Organizator moze potraci¢ te koszty z wptaty dokonanej
uprzednio przez Klienta na rzecz Organizatora z tytutu Umowy. Pozostata po potraceniu kwota
zostanie zwrécona Klientowi w terminie 14 (czternastu) dni liczonych odpowiednio od dnia
odstapienia od Umowy przez Klienta albo rozpoczecia Obozu AlphaCamp, w ktérym Uczestnik
nie wzigt udziatu. Powyzsze nie ma zastosowania w przypadku, gdy Ustawa stanowi, ze
odstapienie od Umowy badz? jej rozwigzanie nastepuje bez optaty.
Klient moze odstapi¢ od Umowy przed rozpoczeciem Obozu AlphaCamp bez ponoszenia optaty
za odstapienie w przypadku wystapienia nieuniknionych i nadzwyczajnych okolicznosci
wystepujacych w miejscu docelowym lub jego najblizszym sasiedztwie, ktére maja znaczacy
wptyw na realizacje Obozu AlphaCamp lub przewz Uczestnikédw do miejsca docelowego. Klient
moze zada¢ wdwczas wylacznie zwrotu wptat dokonanych z tytutu Obozu AlphaCamp, bez
odszkodowania lub zadosc¢uczynienia w tym zakresie.
Konsument, ktéry zawart Umowe poza lokalem przedsiebiorstwa w rozumieniu art. 2 pkt 2
ustawy z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta (Dz. U. z 2019 r., poz. 134 t,j. ze zm.) moze
w terminie 14 dni (czternastu) od dnia jej zawarcia odstapi¢ od niej bez podawania przyczyny
i ponoszenia kosztow, chyba Ze negocjacje ustne, na podstawie ktorych zostata zawarta Umowa,

byty prowadzone w oparciu o wczesniejsze zamowienie ztozone przez konsumenta.

§11
Prawo do rozwiazania Umowy przez Organizatora
W przypadku zgtoszenia sie mnigjszej liczby Uczestnikoéw niz Minimalna liczba Uczestnikdw
Organizator jest uprawniony do rozwigzania Umowy i dokonania petnego zwrotu Klientowi
wptat dokonanych z tytuty Umowy, bez dodatkowego odszkodowania lub zadosc¢uczynienia.
W przypadku, o ktorym mowa w ust. 1 niniejszego paragrafu, Organizator jest zobowigzany
powiadomic Klienta na pismie o rozwigzaniu Umowy nie pdzniegj niz na:
1) 20 (dwadziescia) dni przed rozpoczeciem Obozu AlphaCamp trwajacego ponad 6 dni,
2) 7 (siedem) dni przed rozpoczeciem Obozu AlphaCamp trwajacego 2-6 dni,
3) 48 (czterdziesci osiem) godzin przed rozpoczeciem Obozu AlphaCamp trwajgcego krocej niz
2 dni.
Organizator moze rozwigza¢é Umowe i dokonac petnego zwrotu Klientowi wptat dokonanych
z tytutu Umowy, bez dodatkowego odszkodowania lub zados¢uczynienia, jezeli Organizator nie
moze zrealizowa¢ Umowy z powodu nieuniknionych i nadzwyczajnych okolicznosci i powiadomi
Klienta o rozwigzaniu Umowy niezwtocznie przed rozpoczeciem Obozu AlphaCamp.
Organizator dokonuje zwrotu poniesionych optat i wptat, o ktérych mowa w ust. 11 3 niniejszego

paragrafu, w terminie 14 (czternastu) dni od dnia rozwigzania Umowy.
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§12
Obowiazki i odpowiedzialno$¢ Organizatora

Organizator jest odpowiedzialny za nalezyte wykonanie wszystkich ustug turystycznych objetych

Umowa.

Klientowi przystuguje obnizka ceny za kazdy okres, w trakcie ktérego stwierdzono Niezgodnosc,

chyba Zze zostata ona spowodowana wytgcznym dziataniem lub zaniechaniem Klienta lub

Uczestnika.

Organizator nie jest zobowigzany do zaptaty odszkodowania lub zados$cuczynienia, jezeli

Niezgodnos¢ jest spowodowana:

1) wylacznie zawinionym dziataniem lub zaniechaniem Uczestnika (z zastrzezeniem, ze
postanowienie to nie ogranicza odpowiedzialnosci Organizatora wynikajacej z obowiagzku
nadzoru); lub

2) wine za Niezgodno$¢ ponosi osoba trzecia, niezwigzana z wykonywaniem ustug
turystycznych objetych Umowa, a Niezgodnosci nie dato sie przewidzie¢ lub unikna¢; lub

3) nieuniknionymi i nadzwyczajnymi okolicznosciami, tj. sytuacja pozostajaca poza kontrola
strony powotujacej sie na taka sytuacje, ktorej skutkdw nie mozna byto uniknaé, nawet
gdyby podjeto wszelkie rozsadne dziatania.

W przypadkach wskazanych w ust. 3 niniejszego paragrafu, obowigzek udowodnienia

okolicznosci  prowadzacych do wytaczenia mozliwosci dochodzenia odszkodowania

i zado$c¢uczynienia przez Klienta spoczywa na Organizatorze.

Odpowiedzialno$¢ odszkodowawcza Organizatora ograniczona jest do wysokosci trzykrotnosci

catkowitej ceny Obozu AlphaCamp wskazanej w Umowie, z zastrzezeniem, ze ograniczenie to

nie dotyczy szkody na osobie lub szkody spowodowanej umyslnie lub w wyniku niedbalstwa.

Postanowienie zdania poprzedzajacego nie znajduje zastosowania, jesli ograniczenia co do

zakresu i warunkéw odszkodowania lub zado$¢uczynienia przewiduja przepisy szczegdlne, o

ktérych mowa w art. 50 ust. 5 Ustawy?.

Organizator, ktéry w czasie trwania Obozu AlphaCamp nie wykonuje przewidzianych w Umowie

ustug stanowiacych istotng czes¢ tego Obozu AlphaCamp, jest obowigzany, bez obcigzania

Klienta dodatkowymi kosztami, wykona¢ w ramach tego Obozu AlphaCamp odpowiednie

Swiadczenia zastepcze. Jezeli jako$¢ Swiadczen zastepczych jest nizsza od jakosci ustugi

okreslonej w programie Obozu AlphaCamp, Organizator przyznaje Klientowi odpowiednie

obnizenie ceny Obozu AlphaCamp.

Organizator jest obowigzany do niezwtocznego udzielenia odpowiedniej pomocy Uczestnikowi,

ktéry znalazt sie w trudnej sytuacji, zgodnie z przepisem art. 52 Ustawy. Pomoc, o ktérej mowa

w zdaniu poprzedzajagcym polega w szczegdlnosci na udzieleniu:

1) odpowiednich informacji dotyczacych sSwiadczen zdrowotnych, wiadz lokalnych oraz
pomocy konsularnej;

2) Uczestnikowi pomocy w skorzystaniu ze srodkdédw porozumiewania sie na odlegtos¢, w tym
ze srodkédw komunikacji elektronicznej oraz w skorzystaniu ze Swiadczen zastepczych,
o ktorych mowa w art. 48 ust. 5 Ustawy?®.

4 Art. 50 ust. 5 Ustawy: Jezeli przepisy szczegélne ograniczajq zakres albo warunki, na jakich odszkodowanie lub zadoscuczynienie jest wyptacane przez dostawce ustug
turystycznych, ktére sq czescig imprezy turystycznej, takie same ograniczenia stosuje sie do organizatora turystyki.

> Art. 48 ust. 5 Ustawy: Organizator turystyki, ktéry w czasie trwania danej imprezy turystycznej nie wykonuje przewidzianych w umowie o udziat w imprezie turystycznej ustug
stanowiqcych istotng czesc tej imprezy, jest obowigzany, bez obcigzania podréznego dodatkowymi kosztami, wykonac w ramach tej imprezy odpowiednie Swiadczenia zastepcze,
rowniez w przypadku, gdy uzgodniony w umowie o udziat w imprezie turystycznej powrét podréznego do miejsca rozpoczecia podréZy nie zostat zapewniony.
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10.

11.

Organizator moze zadac¢ opfaty z tytutu udzielenia pomocy, o ktérej mowa w ust. 7 niniejszego
paragrafu, jezeli trudna sytuacja powstata z wytgcznej winy umysinej Klienta lub Uczestnika lub
w wyniku razacego niedbalstwa Klienta lub Uczestnika. Wysokos¢ optaty nie moze przewyzszac
rzeczywistych kosztéw poniesionych przez Organizatora.

Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za pienigdze, przedmioty wartosciowe, rzeczy
Uczestnikébw utracone podczas pobytu na Obozie AlphaCamp lub pozostawione przez
Uczestnikdbw w srodkach transportu, jezeli zostaly skradzione, zgubione lub zniszczone
z wylgcznej winy Uczestnika lub osoby, ktéra mu towarzyszyta albo go odwiedzata.
Postanowienie to nie ogranicza odpowiedzialnosci Organizatora wynikajacej z obowigzku
nadzoru, zgodnie z przepisem art. 427 kodeksu cywilnego®.

Klient przyjmuje do wiadomosci, ze Rodzic Uczestnika bedacego osoba niepetnoletnig ze
wzgledu na specyfike Obozu AlphaCamp powinien rzeczy cenne i wartosciowe oraz pienigdze
przekaza¢ do depozytu wychowawcdéw Obozu AlphaCamp. Organizator rekomenduje
zaniechanie zabierania przez Uczestnikow przedmiotéw wartosciowych takich jak przyktadowo:
tablety, laptopy, drogie telefony komorkowe, przenosne konsole gier wideo, karty

kredytowe i dokumenty nie wymagane przez Organizatora.

Organizator nie ponosi odpowiedzialnos$ci za szkody materialne wyrzadzone przez Uczestnika
podczas pobytu w ramach Obozu AlphaCamp, w szczegdlnosci w Srodkach transportu, podczas
zajed i warsztatow, atrakcji dodatkowych, wyrzadzonych zaréwno Organizatorowi, jak i osobom
trzecim, jezeli Organizator uczynit zados¢ obowigzkowi nadzoru albo szkoda bytaby powstata
takze przy starannym wykonywaniu nadzoru przez Organizatora.

§13

Prawa i Obowiazki Klienta i Uczestnika
Klient zobowigzany jest do doreczania Organizatorowi prawidtowo wypetnionej i podpisanej
Karty Kwalifikacyjnej Uczestnika, wzglednie réwniez innych dokumentdédw niezbednych lub
wymaganych przepisami prawa dokumentow przestanych Klientowi przez Organizatora zgodnie
z ust. 2 niniejszego paragrafu, zgodnie z zasadami z § 3 Regulaminu.
Klient ma obowigzek poinformowaé Organizatora o zmianie wszelkich danych zawartych
w dokumentach, o ktérych mowa w ust. 1 niniejszego paragrafu, w tym nazwiska, adresu lub
paszportu Uczestnika. Informacje te przekazane muszg byé¢ do Organizatora w takim terminie
przed rozpoczeciem Obozu AlphaCamp, by mozliwe byto zatatwienie niezbednych formalnosci
dla uczestnictwa w Obozie AlphaCamp.
Kazdy z Uczestnikbw zobowigzany jest do posiadania ubezpieczenia zdrowotnego
zapewniajagcego mozliwos¢ leczenia w ramach sSwiadczen zapewnianych przez Narodowy
Fundusz Zdrowia w Polsce.
Klient oswiadcza, iz stan zdrowia Uczestnika umozliwia mu udziat w Obozie AlphaCamp. W
przypadku, gdyby po przybyciu Uczestnika na Obdz AlphaCamp okazato sie, ze stan zdrowia
Uczestnika uniemozliwia mu wziecie udziatu w Obozie AlphaCamp lub zagraza zyciu lub zdrowi

innych Uczestnikéw, pomimo ztozenia przez Klienta uprzednio oswiadczenia o braku

Sart. 427 kodeksu cywilnego: Kto z mocy ustawy lub umowy jest zobowigzany do nadzoru nad osobg, ktérej z powodu wieku albo stanu psychicznego lub cielesnego winy
poczytac nie mozna, ten obowigzany jest do naprawienia szkody wyrzqdzonej przez te osobe, chyba ze uczynit zadosc¢ obowigzkowi nadzoru albo ze szkoda bytaby powstata
takze przy starannym wykonywaniu nadzoru. Przepis ten stosuje sie rowniez do oséb wykonywajgcych bez obowigzku ustawowego ani umownego statq piecze nad osobg, ktérej
z powodu wieku albo stanu psychicznego lub cielesnego winy poczytac nie mozna.
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przeciwwskazan zdrowotnych do udziatu Uczestnika w Obozie AlphaCamp, zastosowanie

znajduje §14 ust. 3 i 4 Regulaminu.

Klient jest zobowigzany do wskazania w Karcie Kwalifikacyjnej miedzy innymi wszystkich

przyjmowanych przez Uczestnika statych lekow wraz z ich dawkowaniem, a tym samym to na

Kliencie spoczywa obowiagzek zaopatrzenia Uczestnika w odpowiednig ilo$¢ stosowanych przez

Uczestnika statych lekéw na caty czas trwania Obozu AlphaCamp.

Podczas pobytu na Obozie AlphaCamp Uczestnik jest zobowigzany do:

1) posiadania waznej legitymacji szkolnej,

2) aktywnego uczestnictwa w zajeciach i stosowania sie do polecen kierownika i wychowawcéw
Obozu AlphaCamp,

3) punktualnego stawiania sie w miejscu zbidrek, zajec i positkdw,

4) dbania o bezpieczenstwo swoje oraz innych Uczestnikédw, w tym szczegoélnosci do
przestrzegania ogolnych zasad bezpieczenstwa dotyczacych kapieli i ruchu drogowego,

5) przebywania we wtasnym pokoju podczas ciszy nocnej, tj. od godziny 22:00 do godziny 7:00
dnia nastepnego, chyba ze zgodnie z programem Obozu AlphaCamp przewidziane sa w tym
czasie zajecia pod opieka wychowawcy Obozu AlphaCamp,

6) bezwzglednego przestrzegania ciszy nocnej,

7) uzyskania zgody wszystkich mieszancow danego pokoju do przebywania w nim miedzy
zajeciami,

8) dbania o czystosc i porzadek na terenie Obozu AlphaCamp,

9) dbania o higiene osobista,

10) bezwzglednego przestrzegania regulaminéw okreslajacych warunki korzystania z obiektow
sportowych, sprzetu i urzadzeh w ramach infrastruktury Obozu AlphaCamp, regulaminéw
osrodka, w ktérym Obdz AlphaCamp sie odbywa,

11) natychmiastowego informowania kadry Obozu AlphaCamp (kierownika, wychowawcéw) o
kazdym przypadku niedyspozycji, wypadku, kontuzji, chorobie lub ztym samopoczuciu i
innych ograniczeniach uniemozliwiajacych Uczestnikowi udziat w zajeciach w ramach Obozu
AlphaCamp.

Podczas pobytu na Obozie AlphaCamp Uczestnika obowigzuje bezwzgledny zakaz:

1) posiadania lub spozywania alkoholu,

2) posiadania lub palenia papieroséw, w tym papieroséw elektronicznych,

3) posiadania lub zazywania narkotykéw lub innych srodkéw odurzajacych, w tym dopalaczy,

4) opuszczania terenu osrodka, gdzie odbywa sie Obdz AlphaCamp bez wiedzy

i zgody wychowawcy Obozu AlphaCamp,
5) korzystania ze sprzetu udostepnionego w ramach infrastruktury Obozu AlphaCamp bez
zgody i wiedzy wychowawcy oraz do przebywania w wodzie bez zgody
i wiedzy wychowawcy,

6) stosowania przemocy fizycznej, psychicznej, jakiejkolwiek formy agresji wobec innych
Uczestnikdw lub kadry Obozu AlphaCamp, w tym agresji stownej poprzez uzywanie

wulgaryzmow lub stéw uznawanych powszechnie za obrazliwe.

§14

Przerwanie pobytu Uczestnika na Obozie AlphaCamp
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1.

W  przypadku zachowania Uczestnika niezgodnego z Regulaminem Ilub regulaminem
obowiazujacym na Obozie AlphaCamp, w tym naruszenia zakazoéw, o ktérych mowa w § 13 ust.
7 Regulaminu, zachowania naruszajgcego istotnie zasady wspotzycia spotecznego
i utrudniajacego pobyt innych Uczestnikow lub przeprowadzenie Obozu AlphaCamp zgodnie z
programem, w szczegdlnosci w przypadku:

1) stwarzania zagrozenia dla siebie, innych Uczestnikéw, opiekundw lub osoéb trzecich,

2) naruszenia zapisobw Regulaminu,

3) naruszenia zapiséw regulaminu danego Obozu AlphaCamp, z ktérym kazdy Uczestnik jest
zapoznawany natychmiast po jego rozpoczeciu (w przypadku niepetnoletnich Uczestnikéw,
Rodzic — przed rozpoczeciem Obozu AlphaCamp - ma prawo zazadaé kopii regulaminu
danego Obozu AlphaCamp, z ktéra zapoznany zostanie Uczestnik),

4) powtarzajacych sie zachowan polegajacych na odmowie podporzadkowania sie
poleceniom osob, pod ktérych opieka Uczestnik pozostaje w trakcie trwania Obozu
AlphaCamp,

Organizator moze podja¢ decyzje o wydaleniu Uczestnika z obozu.

W sytuacji, o ktérej mowa w ust. 1 niniejszego paragrafu, Klient — Rodzic jest zobowigzany do
odebrania Uczestnika z Obozu AlphaCamp na wtasny koszt bez nieuzasadnionej zwtoki.

W przypadku zatajenia przez Klienta dysfunkcji Uczestnika, ktéra nie pozwala na uczestniczenie
w zajeciach programowych Obozu AlphaCamp i zmusza Organizatora do zapewnienia

Uczestnikowi indywidualnej opieki moze zaistnie¢ konieczno$¢ przerwania pobytu Uczestnika

na Obozie AlphaCamp i odebrania Uczestnika z Obozu AlphaCamp przez Klienta lub Rodzica na

wiasny koszt bez nieuzasadnione zwtoki.

W przypadku przerwania pobytu Uczestnika na Obozie AlphaCamp z przyczyn lezacych
wytacznie po stronie Klienta lub Uczestnika, z powodu wczesniejszego wyjazdu, choroby,
uzasadnionego wydalenia dyscyplinarnego, w tym na podstawie ust. 1 niniejszego paragrafu,
réwnowarto$¢ czesci niewykorzystanych swiadczen odpowiadajacych wysokosci kosztow
rzeczywiscie poniesionych przez Organizatora w zwigzku z udziatem Uczestnika
w Obozie AlphaCamp nie bedzie zwracana.

§15
Ubezpieczenie

Organizator na podstawie zawartej z SIGNAL IDUNA POLSKA TU S.A. umowy generalnej
ubezpieczenia o nr 515894 z dnia 17.04.2019 roku zawiera na rzecz swoich klientow umowy
ubezpieczenia. Rodzaj i zakres ubezpieczenia przedstawiony jest w Umowie.
Na mocy zawartej pomiedzy SIGNAL IDUNA Polska Towarzystwo Ubezpieczen S.A. z siedziba
w Warszawie i Organizatorem umowy generalnej ubezpieczenia nr 515894 z dnia 17.04.2019 r.
kazdy Uczestnik Obozu AlphaCamp organizowanego przez Organizatora zgtoszony do SIGNAL
IDUNA Polska Towarzystwo Ubezpieczen S.A. zgodnie z postanowieniami umowy generalnej
objety jest ubezpieczeniem Nastepstw Nieszczesliwych Wypadkow na terenie Rzeczypospolitej
Polskiej do kwoty w wysokosci 10.000,00 (dziesiec tysiecy) ztotych.
Klient przed zawarciem Umowy otrzyma Ogolne Warunki Ubezpieczenia:
1) Nastepstwa Nieszczesliwych Wypadkdéw na terenie Rzeczypospolitej Polskiej, zatwierdzone

uchwata nr 6/Z/2015 z dnia 16.02.2015 r. oraz zmienione uchwatg nr 70/z/2015 Zarzadu

SIGNAL IDUNA Polska Towarzystwo Ubezpieczen S.A. z dnia 15.12.2015 r. oraz
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10.

2) Koszty Imprezy Turystycznej Bezpieczne Rezerwacje zatwierdzone uchwatg Nr 48/2/2018
Zarzadu SIGNAL IDUNA Polska TU S.A z dnia 30.08.2018 r.

Klient wyraza zgode na udostepnienie SIGNAL IDUNA przez podmioty udzielajagce swiadczen
zdrowotnych dokumentacji medycznej oraz przez NFZ nazw i adreséw Swiadczeniodawcow
(a takze zwalnia lekarzy w kraju i za granica z tajemnicy lekarskiej) w celu ustalenia prawa do
Swiadczenia z zawartej umowy ubezpieczenia i wysokosci tego Swiadczenia. Zgoda jest wazna
pod warunkiem zaistnienia zdarzenia ubezpieczeniowego.

Organizator oswiadcza, ze posiada zabezpieczenie na wypadek niewyptacalnosci w postaci
gwarancji ubezpieczeniowej zawartej z SIGNAL IDUNA Polska TU S.A. z siedzibg w Warszawie
przy ul. Przyokopowej 31, 01-208 Warszawa, www.signal-iduna.pl.

§16
Reklamacje
Wszelkie uwagi i zastrzezenia dotyczgce Obozu AlphaCamp Klient lub Uczestnik powinien
zgtaszac Organizatorowi niezwtocznie, w miare mozliwosci w trakcie trwania Obozu AlphaCamp,
z uwzglednieniem okolicznosci danej sprawy. Uwagi i zastrzezenia, o ktérych mowa w zdaniu
poprzedzajgcym powinny byc¢ zgtaszanie bezposrednio kierownikowi Obozu AlphaCamp,
wychowawcy Obozu AlphaCamp albo Organizatorowi w formie ustnej lub w formie
elektronicznej pod adres poczty elektronicznej Organizatora: info@alphacamp.pl.

Niezaleznie od zgtoszenia uwag i zastrzezen, o ktérych mowa w ust. 1 niniejszego paragrafu,
Klient moze ztozy¢ reklamacje. Reklamacje w zakresie ustug $wiadczonych na podstawie Umowy
moga by¢ sktadane przez Klientow w formie pisemnej za posrednictwem poczty, w tym listu
poleconego, na adres korespondencyjny Organizatora: Radostaw Brz6zka, ul. Woronicza 78/43,
02-640 Warszawa lub w formie elektronicznej pod adres poczty elektronicznej Organizatora:
info@alphacamp.pl.

Reklamacja powinna okresla¢ zgtaszane zastrzezenia Klienta, rodzaj zadania oraz dane
umozliwiajace Organizatorowi kontakt z Klientem, obejmujace co najmniej imie i nazwisko oraz
adres korespondencyjny.

Organizator moze kontaktowad sie z Klientem w formie pisemnej za posrednictwem poczty,
w tym listu poleconego na wskazany przez Klienta adres korespondencyjny, w formie
elektronicznej na wskazany przez Klienta adres poczty elektronicznej (e-mail), w formie
telefonicznej na wskazany przez Klienta numer telefonu.

Organizator moze wezwac Klienta do uzupetnienia brakéw reklamacji.

O ile przepisy prawa nie stanowig inaczej, Ustugobiorca moze ztozy¢ reklamacje w terminie 30
(trzydziestu) dni od dnia zakohczenia Obozu AlphaCamp.

Organizator ustosunkuje sie do reklamacji w terminie 14 (czternastu) dni od jej otrzymania, o ile
przepisy odrebne nie stanowia inaczej.

Jezeli Organizator nie udzielit odpowiedzi na reklamacje w terminie, o ktérym mowa wyzej,
uwaza sie, ze uznat reklamacje.

OdpowiedzZ na reklamacje Organizator przekazuje Klientowi na papierze lub innym Trwatym
nosniku.

Wykonujac obowigzki informacyjne natozone na Organizatora przez obowigzujace przepisy
prawa, Organizator niniejszym informuje, iz podmiotem uprawnionym do prowadzenia

postepowania w sprawie pozasgdowego rozwigzywania sporéw konsumenckich jest m.in.

15


http://www.signal-iduna.pl/
mailto:info@alphacamp.pl
mailto:info@alphacamp.pl

Mazowiecki Wojewddzki Inspektorat Inspekcji Handlowej w Warszawie (ul. Sienkiewicza 3,
00-015 Warszawa, www.wiih.org.pl). Peten rejestr podmiotéw uprawionych do prowadzenia
postepowania w sprawie pozasagdowego rozwigzywania sporoéw konsumenckich w Polsce

dostepny jest pod adresem: http://polubowne.uokik.gov.pl/.

11. Organizator informuje réwniez, ze Klient, ktéry zawart Umowe za posrednictwem strony
internetowej, moze zitozy¢ skarge za pomoca platformy ODR utworzonej przez Komisje
Europejska, dostepnej pod adresem:
https://ec.europa.eu/consumers/odr/main/index.cfm?event=main.home.show&Ing=PL.

12. Pomoc konsumentom w zakresie potencjalnych sporéw z konsumentami zapewniajg rowniez
powiatowi (miejscy) rzecznicy konsumentéw.

13. Postanowienia ust. 10 — 12 niniejszego paragrafu majg wytacznie charakter informacyjny i nie sg
réwnoznaczne z udzieleniem przez Organizatora zgody na poddanie jakiegokolwiek sporu pod
rozstrzygniecie ktéregokolwiek z organéw wskazanych w ust. 10 — 12 powyzej. O ile obowigzek
taki nie wynika z przepisdbw powszechnie obowigzujagcego prawa, Organizator nie jest
zobowigzany do korzystania z pozasagdowych metod rozwigzywania sporéw. Niezaleznie od
powyzszego, Organizator deklaruje wole podjecia staran, aby wszelkie ewentualne spory

z Klientem rozwigzywac polubownie.

§17
Ochrona danych osobowych

1. W odniesieniu do danych osobowych podawanych przez Klienta w zwigzku z zawarciem Umowy
Organizator petni funkcje administratora w rozumieniu przepisu art. 4 pkt 7) RODO’.

2. Organizator przetwarza dane osobowe Klientow i Uczestnikédw zgodnie z obowigzujacymi
przepisami prawa, w szczegolnosci z przepisami RODO.

3. Klauzula informacyjna dla Klientow stanowi Zatacznik nr 2 do Regulaminu.

4. Cele przetwarzania danych osobowych oraz inne wymagane prawem informacje znajduja sie
réwniez w Polityce Ochrony Danych Osobowych dostepnej w ramach serwisu internetowego

Organizatora pod adresem: http://www.alphacamp.pl/rodo.

§18
Postanowienia koncowe
1. W zakresie nieuregulowanym Regulaminem oraz Umowa, stosuje sie przepisy obowigzujacego
prawa polskiego, w szczegdlnosci Kodeksu cywilnego oraz Ustawy, a takze ustawy z dnia
7 wrzesnia 1991 r. o systemie oswiaty (Dz.U. z 2018 r., poz. 1457 tj. ze zm.).
2. W wypadku wystapienia rozbieznosci pomiedzy trescig Umowy a Regulaminem, pierwszenstwo
stosowania majg postanowienia Umowy.
3. Zataczniki do Regulaminu stanowig jego integralng czesé. Lista Zatgcznikdw:
1) Zafacznik nr 1 — Wzdr oswiadczenia o odstagpieniu od Umowy,

2) Zatacznik nr 2 — Klauzula informacyjna dla Klientow.

7 art. 4 pkt 7) RODO, "administrator" oznacza osobe fizyczng lub prawng, organ publiczny, jednostke lub inny podmiot, ktéry samodzielnie lub wspdlnie z innymi ustala cele
i sposoby przetwarzania danych osobowych; jezeli cele i sposoby takiego przetwarzania sq okreslone w prawie Unii lub w prawie paristwa cztonkowskiego, to réwniez w prawie
Unii lub w prawie paristwa cztonkowskiego moze zostac wyznaczony administrator lub moggq zostac okreslone konkretne kryteria jego wyznaczania;
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4. Informacje umozliwiajace Klientowi — Rodzicowi bezposredni kontakt z Uczestnikiem lub osoba
odpowiedzialng za Uczestnika w miejscu jego pobytu wskazane sa w Umowie.
5. Niniejszy regulamin wchodzi w zycie z dniem 20 stycznia 2020 roku.
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